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Objectivos: Um curso de engenharia de telecomunicacdes e informatica pode incorporar as
questdes sociais e profissionais no seu curriculum de muitas formas diferentes.

Aquilo que aqui se procura € incluir a discusséo desta tematica no contexto da area de
especializacao técnica dos estudantes de ETI.

Esta é uma cadeira da area das Ciéncias de Informacao, que combina elementos que véo da
Sociologia da Informacao e da Comunicacéo ao Direito da Informacéo e Etica.

N&o requer um conhecimento base aprofundado em Ciéncias Sociais e encontra-se
estruturada de forma a ser percepcionada por qualquer estudante do ISCTE com um nivel
geral de informacéo sobre a sociedade, politica e economia.

Uma série de sessoes ird analisar a interaccéo entre sociedade e as tecnologias de informacéo
contemporaneas, numa perspectiva multicultural e comparativa.
Havera uma sesséo por semana, de 90 minutos.

Requisitos:
Participagéo regular nas aulas, realizagéo das leituras obrigatorias requeridas, apresentacao
dos trabalhos individuais na aula e a realizagdo de um teste final.

Programa das sessées:
A cadeira funcionara num sistema de aulas tedrico-praticas e ocasionalmente em seminario
com convidados.

Os docentes convidados serdo do ISCTE e de outras Universidades, podendo ser necessario
ajustar o horario normal da cadeira as suas disponibilidades. A lista que a seguir é indicadora
das matérias a abordar e ndo segue uma orientagéo cronolégica quanto as datas da sua
leccionagéo.

SP1 Historia da computacéo e telecomunicacdes (1 aula)
» Historia da computacéo e das tecnologias de informa¢do e comunicacao;

SP2 Contexto social da computacdo e telecomunicacdes (2 aulas)

» Contexto Social das tecnologias de informacdo e comunicacao: Introducao as
implicacbes sociais; a comunicacdo em rede e as suas implicagcbes sociais, Internet e o
seu crescimento, controlo e acesso; info-exclusdo — género, escolaridade e rendimento;
guestdes internacionais.
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SP3 Métodos e técnicas de analise (1 aula)
» Métodos e técnicas de andlise: criacdo e avaliacdo de argumentos éticos; o contexto
social da criacéo; identificacéo de presuncdes e valores.

SP4 Responsabilidade profissional e ética (2 aulas)

» Responsabilidades profissionais e éticas: Valores e leis pelas quais vivemos; a origem
do profissionalismo; as varias formas de credenciacao profissional suas vantagens e
desvantagens; o papel do profissional na politica publica — a nogdo de consequéncias;
problemas éticos da revelagdo de problemas; codigos de ética, conduta e pratica; como
lidar com descriminagéo e assédio; Politicas de “Acceptable use” no local de trabalho.

SP5 Riscos e fragilidades de sistemas baseados em computadores (1 aula)

* Riscos e fragilidades de sistemas baseados em computadores: Exemplos histéricos
de riscos associados ao software; implicacdo da complexidade do software e gestéo e
medicdo do risco

SP6 Propriedade intelectual (2 aulas)

* Propriedade Intelectual: as origens da propriedade intelectual, copyrights, patentes e
segredo de negocio, pirataria de software; patentes de software; questdes
internacionais sobre propriedade intelectual.

SP7 Privacidade e liberdade (1 aula)

* Privacidade e liberdade: Questdes legais e éticas para a protec¢do da privacidade;
implicacBes de sistemas extensivos de bases de dados; estratégias tecnolédgicas para a
proteccao da privacidade; liberdade de expresséo no ciberespaco.

SP8 Crime informatico (2 aulas)
* Crime Informatico: Histéria e exemplos; “Cracking” e os seus efeitos;
virus, worms, e Cavalos de Troia “Trojan horses”; estratégia de prevencao do crime.

SP9 Questbes econdémicas no campo informatico e nas telecomunicacdes (2 aulas)
* Questbes econdémicas no campo informatico: Monopodlios e as suas implicagcdes
econdmicas; efeitos do trabalho especializado na qualidade de produtos de
computacdo e redes; estratégias de prec¢os.

SP10 Fundamentos filoséficos da ética (2 aulas)
» Enquadramento filoséfico: teorias utilitaristas e deontolégicas; problemas de
relativizacdo ética; diferencas em abordagens cientificas e filoséficas.

Avaliacdao:

30% do valor da nota é obtida pela apresentacéo e/ou resolucado de trabalhos praticos
avaliados pelo docente.

70% do valor da nota: teste final da cadeira.

Quem nao possuir aproveitamento final realizar4 exame a cadeira.
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EP Horas
13 FEV 11/12.30H
20 FEV 9.30/11H
05 MAR 9.30/11H
12 MAR 9.30/11H
19 MAR 9.30/11H
26 MAR 9.30/11H
02 ABR 9.30/11H
23 ABR 9.30/11H
30 ABR 9.30/11H

07 MAI 9.30/11H
14 MAI 9.30/11H
21 MAI 9.30/11H
28 MAI 9.30/11H

04 JUN 9.30/11H
11 JUN 9.30/11H
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